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|zazovi za Europu

e UkljuCivost: suvremeni drustveni pritisci na mlade ljude (kompetitivnost,
zaposlenje, ispunjavanje vlastitih i drustvenih oCekivanja), poticanje
inovativnosti, razvijanje talenata, pozitivni uzori, pronalazak svrhe u zivotu,
razvoj kompetencija, (samo)marginalizacija mladih, mladi s manje
mogucnosti

* Raznolikost: strah od nepoznatog, gubitak osobnog i kulturnog identiteta,
manjak kritickog misljenja, ekstremizam, predrasude, stigmatizacija

* Povezanost: osjecaj (ne)pripadanja, osjecaj uvazavanja, manjak povjerenja,
rizik iskljuCenja iz zajednice, kriticko razumijevanje i koristenje informacija
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Tematska pitanja konzultacija

1. Koje promjene u drustvu mlade zabrinjavaju i Sto im je potrebno kako bi
se mogli prilagoditi tim promjenama? Sto bi im pomoglo da se osjeéaju
sigurnije?

2. Sto bi mladima pomoglo da se bolje poveZu i imaju povjerenja u ljude iz
drugih kulturnih, drustvenih, ekonomskih i religijskih skupina?

3. Kako izbjeci stigmatizaciju ranjivih mladih ljudi i omoguciti jednake Sanse
u drustvu?

4. Sto mladima pomaZe da se osjecaju kao da pripadaju lokalnoj zajednici,
drustvu i Europi?

5. Koje kompetencije im mogu pomoci kada se nalaze u teskim situacijama?

Sto mladima treba da u potpunosti ispune svoje potencijale i pomognu
drugima da naprave isto?
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Metodologija konzultacija

* Tijekom prolje¢a 2016.g. provedene su online i offline aktivnosti
konzultacijskog procesa:
— Online anketa
— Fokus grupe
— Konferencija
— Debata izmedu mladih i donositelja odluka
— Drustveni mediji

— Intervjui sa stru€njacima i donositeljima odluka

* Sudjelovalo je sveukupno 870 mladih ljudi — 602 u online anketi i 268
sudionika/ca fokus grupa

e 142 strucnjaka — 134 osobe koje rade s mladima (42 online i 92 kao
sudionici fokus grupa), 8 istrazivaca i predstavnika agencija

e 70 predstavnika javne vlasti (53 konzultirano u fokus grupama, 13 putem
online ankete, 4 putem intervjua)
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1. Koje promjene u drustvu mlade zabrinjavaju i Sto im
je potrebno kako bi se mogli prilagoditi tim
promjenama?

Sto bi im pomoglo da se osjeéaju sigurnije?

0
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Zabrinjavajuce drustvene promjene

* Sve losSija ekonomska situacija u Hrvatskoj

e Porast nezaposlenosti

e Klijentelizam i korupcija

* Iseljavanje mladih u gradove i izvan zemlje

e Rast socijalnih razlika, nejednaki razvoj regija, propadanje gospodarstva
* Neuspjela reforma obrazovnog sustava

* Pad povjerenja u institucije

* Slabo ulaganje u obrazovanje, kulturu i civilno drustvo

* Nedostatak brige lokalnih uprava za mlade i njihove potrebe
* Nacionalizam

e Slabo prihvacanje razliCitosti

* Govor mrznje u medijima, manipulacija medija

Navedene promjene utjeCu na rasireni osjecaj individualne egzistencijalne
nesigurnosti, straha, neizvjesnosti i bespomocénosti. Takoder, prepoznata je
rasirenost apoliticnosti, pasivnosti i neinformiranosti kod mladih.
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Sto bi mladima pomoglo da se osjecaju sigurnije?

Stjecanje konkretnih znanja i vjestina koje su aktualne na
trzistu rada

Rad na izgradnji samopouzdanja

Razvoj osobne poduzetnosti

Proaktivnost u rjeSavanju vlastitih problema
Dostupnost neformalnog obrazovanja
Dostupnost raznovrsnih savjetovalista

Uvazavanje potreba i problema mladih od strane institucija
(lokalnih i nacionalnih)

Razvoj kritickog misljenja, medijska i politicka pismenost
Vjestine vezane uz interkulturni dijalog
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Sto bi mladima pomoglo da se osjecaju sigurnije?

Mladi bi se osjecali sigurnije kada bi se dodatno razvio sustav
financiranja i stipendiranja mladih tijekom formalnog
obrazovanja, ali isto tako i tijekom obavljanja raznih vrsta
strucne prakse, strucnog osposobljavanja, naukovanja i
specijalizacije. (predstavnik/ca tijela javne vlasti)

Da bi se mladi, ali i svi ostali, osjecali sigurnijima potrebno je
izgraditi kulturu povjerenja koja podrazumijeva
zadovoljavanje vise uvjeta, primjerice - normativnu sigurnost,
transparentnost drustvenih organizacija, stabilnost
drustvenog poretka, predvidljivost/proracunatost moci,
primjenu prava i obveza, poticanje duznosti i odgovornosti i
cuvanje dostojanstva, integriteta i autonomije svakog
pojedinog gradanina. (predstavnik/ca stru¢njaka)
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2. Sto bi mladima pomoglo da se bolje poveZu i imaju
povjerenja u ljude iz drugih kulturnih, drustvenih i
religijskih skupina?
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NajviSa razina povjerenja u socijalne grupe (%)

Clanovi tvoje obitelji 82,4
Prijatelji 43,1
Rodaci 33,1
Ljude drugacije nacionalne pripadnosti 18,8
Ljude koji su ekonomski losijoj poziciji od tebe 17,1
Ljude druge vjeroispovijesti 17
Ljude koji su u ekonomski boljoj poziciji od tebe 11,7
Kolege s posla/skole/fakulteta 9,9
Ljudi drugacijih politickih uvjerenja 9,5

Susjedi 5,7
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Sto pomaze boljem povezivanju mladih i razvoju povjerenja prema

osobama drugacijih socijalnih obiljezja?

* Postojanje prilika za upoznavanjem razliCitih osoba, iskustvo kontakta,
susreta, suradnje, dijaloga

* Programi mobilnosti, volonterstvo, sudjelovanje na medunarodnim
kulturnim i sportskim manifestacijama

* Sudjelovanje na okruglim stolovima, debatama, forumima o temama
vezanima uz toleranciju, uvazavanje razliCitosti

e Jednak pristup neformalnom obrazovanju u svim regijama u zemlji

Bolji kontakt s njima, vise zajednickih aktivnosti (sportskih, kulturnih) koji nam
pomaZzu u medusobnom boljem razumijevanju (sudionik online ankete).

Dijalog koji bi doveo do, ako ne vec shvacanja, onda barem razumijevanja da
su i ljudi koji su od mene/nas drugaciji po neCemu ipak isti kao i ja/mi
(sudionik online ankete).

DruZenje i rad na zajednickim aktivnostima (sudionik online ankete).

Obrazovanje. Nepovjerenje i strah proizlaze iz neznanja. (sudionik online
ankete).
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Sto pomaze boljem povezivanju mladih i razvoju povjerenja prema

osobama drugacijih socijalnih obiljezja?

* Povjerenje nije povezano sa socioekonomskim ili kulturnim
obiljezjima vec obiljezjima osobnosti:

Ne vidim problem vjere, nacionalnosti ili statusa sto se tice povjerenja,
to se samo tice odnosa. (sudionik online ankete)

Bitno mi je kakva je netko osoba neovisno o njegovoj vjeri,
nacionalnosti, kulturi...(sudionik online ankete)

Vjerujem ljudima ovisno o tome kakvi su ljudi, nevezano za vjeru ili
nacionalnost. (sudionik online ankete)

Nikome ne vjerujem u potpunosti, a ostalima vjerujem dok me ne
iznevjere i nije mi bitna ni vjera ni rasa ni politika. (sudionik online
ankete)
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Sto pomaze boljem povezivanju mladih i razvoju povjerenja prema
osobama drugacijih socijalnih obiljezja?

* Reciprocitet i asimilacija

Ako vec Zive u nasoj domovini neka onda prihvate nase obicaje i
kulturu, neka im ne smeta ako Zzelimo maknuti Cirilicu sa nasih
povijesnih mjesta, sto se izrazavamo kao domoljubi, rimokatolici i
Hrvati. (sudionik online ankete).

Druge vjere i nacionalnosti bih vise postivao kada bi oni vise postivali
vecinsko stanovnistvo drZave u kojoj Zive (sudionik online ankete).

Integracija tude nacionalnosti u hrvatsko drustvo pri cemu bi se odrekli
bivSeg nacionalnog identiteta. (sudionik online ankete).
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3. Sto bi se moglo napraviti da se izbjegne stigmatizacija
ranjivih mladih ljudi i da im se omoguce jednake Sanse
u drustvu?
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Procjena odnosa (ne)ravnopravnosti izmedu pojedinih drustvenih skupina (%)

Zaposleni u odnosu na nezaposlene 26,5 a5 [ 889
Osobe heteroseksualne orijentacije u odnosu... 26,2 225 | sz

Vjernici u odnosu na ateiste 12,4 | 54,9 32,7

Mladi u odnosu na starije 34 | 42,6 234

Pripadnici nacionalnih manjina u odnosu na... 52,4 | 27,7 199 |
Osobe sa zdravstvenim teskocama u odnosu... 74,1 17,2 [87]
Stanovnici sela u odnosu na stanovnike grada 63,8 | 31,4 4,8
Zene u odnosu na muskarce 47,7 | 48,5 EY

Neobrazovani u odnosu na obrazovane 77,5 [ 18,7 38
Siromasni u odnosu na bogate 94,3 3,81

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
O u loSijem su polozaju [ u istom su poloZaju M u boljem su polozaju

- l\/ / \/ |



Sto bi se moglo napraviti da se izbjegne stigmatizacija ranjivih
mladih ljudi i da im se omoguce jednake Sanse u drustvu?

* Dva glavna diskursa — strukturalni: provodenje mjera socijalnog
ukljuCivanja; kulturalni: opca senzibilizacija drustva za potrebe
marginaliziranih skupina

e Sustavno formalno kaznjavanje diskriminacije

e Pozitivna diskriminacija

 Formalno i neformalno obrazovanje kao kljucni faktori borbe protiv
stigmatizacije i iskljucivanja

* Senzibilizirati nastavnike o prepoznavanju i suzbijanju
diskriminacijskih praksi

* Senzibilizacija javnosti za potrebe razlicitih ranjivih skupina

* Promovirati pozitivne modele ponasanja

* Nuznost vodenja raCuna o specificnostima problema i potreba
ranjivih podskupina



Sto bi se moglo napraviti da se izbjegne stigmatizacija ranjivih
mladih ljudi i da im se omoguce jednake Sanse u drustvu?

* Podrska u cilju izbjegavanja stigmatizacije ranjivih
mladih ljudi takoder nuzno mora obuhvatiti i oblike
vrsnjacke podrske kroz projekte, programe, primjere
dobre prakse, neformalne oblike obrazovanja i
razmjene iskustava a za cije provodenje odgovornost
mora preuzeti drzava u suradnji s civilnim drustvom.
(predstavnik tijela javne vlasti)

e [zgraditi cvrst zakonodavni okvir kojim se stite njihova
prava te zaista i provoditi zakonske odredbe. Osnazivati
mlade iz ranjivih skupina pruZzanjem institucionalne i
neformalne podrske kroz rad razlicitih udruga,
edukacije, pomoc u obrazovanju i sl. (predstavnik
strucnjaka)



4. Sto mladima pomaZe da se osjeéaju kao da pripadaju
lokalnoj zajednici, drustvu i Europi?
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Visoka osobna povezanost s geografskim podrucjima (%)

svojim mjestom ili gradom [ 40,3
Hrvatskom [ 39,5
svojom regijom (Slavonijom, D 20,8
Istrom, Medimurjem itd...) ’

Europom [ 17,6
svojom Zupanijom [ 1538
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Elementi vazni za osjecaj nacionalne pripadnosti — vrlo vazno (%)
zajednicki jezik T 92
zajednicCku kulturu, obicaje i tradiciju T 75,7
nacionalne simbole (zastava, himna itd.) P 71,1
zajednicko porijeklo T 67,6
nacionalnu neovisnost i suverenost T 60,7
osjecaj nacionalnog ponosa e 59
zajednicku povijest i zajednicku sudbinu TR 58,4
zajednicka prava i odgovornosti T 56,5
nas nacionalni karakter T 54,8
zajednicku nacionalnu ekonomiju TR 48,7
zajednicki sustav socijalne skrbi T 45,4
zajednicku nacionalnu vojsku  F 44,9
vjeru T 431
zajednicki politicki i pravni sustav T 39,5
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Elementi vazni za osjecaj pripadnosti Europi (%)
pravo na slobodno kretanje i boravak u bilo... I 78,9

clanstvo u europskom drustvu s mnogim... I 71,2
zajednicku civilizaciju NG 62,3
zajednicku europsku domovinu IS 51,9
zajedniCka prava i odgovornosti IS 49,9
osjeéaj ponosa Sto smo Europljani IS 44,9
zajednicke simbole EU (zastava, himna itd.) NN 44,7
suverenost Europske unije IS 44,1
institucije Europske unije te zajednicki... I 43,4
zajednicko porijeklo INIEGEGNGNGNGNN 41,7
pripadnost krs¢anstvu NG 39
zajednicku povijest i zajednicku sudbinu I 33,6
zajednicki sustav socijalne zastite unutar EU N 37,8

ne osje¢am se Europljaninom/Europljankom N 18,8



Sto mladima pomaZe da se osjecaju kao da pripadaju lokalnoj
zajednici, drustvu i Europi?

* lzrazito vazan rad na provedbi mjera koje poticu drustvenu uklju¢enost mladih

e Educirati mlade da koriste mehanizme politickog i drustvenog utjecaja na
donositelje odluka

* Bolja responzivnost institucija — poruka uvazavanja mladih

e Osiguravanje neformalne i formalne podrske mladima u Siroj zajednici

e Razvijanje osjecaja kod mladih da doprinose drustvu i da drustvo taj doprinos cijeni
Kao primjer moguceg poticanja i izgradnje osjecaja pripadnosti mladih lokalnim
zajednicama, drustvu (naciji) i Europi mogli bismo navesti sve aktivnosti koje ukljucuju
mlade ljude u aktivno sudjelovanje u donosenju prijedloga i odluka koje se ticu tih
drustava. PruZanjem mogucnosti i prilika da mladi grade i iznose svoja misljenja te
pruZzanjem osjecaja da njihova misljenja drustvo uvazava i postuje, gradi se osjecaj
povezanosti i pripadnosti tom drustvu i zajednici. (predstavnik tijela javne vlasti).

Poticanje razmjene iskustava i najboljih praksi, medunarodne mobilnosti studenata kao
i povezivanje sa studentima drugih drZzava EU putem modernih sustava za
komunikaciju mogu pridonijeti ovom cilju. (predstavnik strucnjaka).



5. Koje kompetencije mladima mogu pomoci kada se
nalaze u teskim situacijama?
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Koje kompetencije mladima mogu pomocdi kada se nalaze u
teskim situacijama?

* Naglasavaju vaznost potpore obitelji i socijalnih i obrazovnih institucija u
osiguranju stabilne i kontinuirane podrske za sto bezbolniju tranziciju iz
mladosti u odraslost

* |zrazita potreba za usvajanjem znanja i vjestina socijalnopsiholoskog
karaktera: izgradnja samopouzdanja, vjere u sebe i svoje sposobnosti,
metode rada na osobnom razvoju

* Potreba za metodama nadilazenja stresa, kontrole emocija, razvoja
samosvijesti

* Konstruktivno i racionalno sagledavati probleme — Zivotne poteskoce kao
prilika za osobni rast

* Razvoj kritickog misljenja u svrhu donosSenja odluka

e Vjestine suradnje

* Potreba za stjecanjem komunikacijskih i socijalnih vjestina (soft skills)
* lako ne spadaju u kompetencije, Cesto je spominjana potreba da budu



Koje kompetencije mladima mogu pomocdi kada se nalaze u
teskim situacijama?

Vjestinu kako se nositi s odbacivanjem, s problemima sa samopouzdanjem,
vjestinu kako kreativno rjesavati nesigurnosti. (sudionik offline ankete)

Da me je netko naucio samopostovanju i kako se obraniti od bullyinga i da me
je netko kad sam bila osnovnoskolskog uzrasta podrzavao i dao do znanja da
vrijedim i dao Zivotne opcije jer dan danas kao odrasla osoba nosim posljedice
toga sto su odrasli zakazali kad sam bila dijete.

(sudionik offline ankete)

Bolji nacin izraZavanja i prenosenja mojih misli i emocija, upravljanje stresom.
(sudionik offline ankete)

Bolje vjestine komunikacije - mogucnost da se "hladne glave" suoCim s
odredenim situacijama i ljudima.

(sudionik offline ankete)



Preferirani tipovi savjetovaliSta — vrlo vazno (%)

savjetovaliste za mlade — Zrtve nasilia [N 71,5

savjetovaliste za mentalno zdravlje
(psiholosku pomo¢) mladih

- J¥

savjetovaliSte za (samo)zaposljavanje i
poduzetnistvo mladih

savjetovaliSte za suzbijanje ovisnosti D 58 9

medu mladima

savjetovaliste za uCenje mirnog I 55 1

(nenasilnog) rjeSavanja sukoba..

I 59,3

savjetovaliSte za profesionalnu

NN o N 531
orijentaciju i usavrsavanje
savjetovaliSte za poticanje kreativnosti
. D 48,1
mladih
savjetovaliste za seksualne probleme
. DN 43,9
mladih

bragno savjetovaliste za mlade [ 27,3
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6. Sto mladima treba da u potpunosti ispune svoje
potencijale i pomognu drugima da naprave isto?
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Izrazito vazna znanja i vjeStine za ostvarivanje vlastitih potencijala (%)

komuniciranje na stranim jezicima [N 64,2

sposobnost konstruktivnog komuniciranja u
raznim drustvenim situacijama

N 59,6

sposobnost izrazavanja i tumacenja misli,
osjecaja i Cinjenica u usmenom i pismenom...

sposobnost i umijeCe organiziranja i I 500

uredivanja vlastitog uCenja

I 58,3

kreativno izrazavanje ideja, iskustava i e

osjecaja
digitalna znanja i vjeStine | 44,8
vjestine i znanja koje omogucavaju I s

sudjelovanje u gradanskom Zivotu drustva

poduzetni¢ka znanja i viestine [N 32
matematicka pismenost i osnovna znanja iz I 20,7

znanosti i tehnologije
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Sto mladima treba da u potpunosti ispune svoje potencijale i
pomognu drugima da naprave isto?

* lzrazena je velika potreba za financijski i fizicki dostupnim brojnijim i
kvalitetnijim sadrzajima koji bi im omogucili mladima da svoje potencijale
prepoznaju i razviju

* Problem geografski neravhomjerne distribucije i kvalitete sadrzaja
programa (ne)formalnog obrazovanja i provodenja slobodnog vremnena

* Potreba za adekvatnom povratnom informacijom, savjetima i
mentorstvom u okviru Skole koji bi mogli osnaziti i motivirati mladu osobu
na ustrajnost u razvoju svojih kapaciteta

* Potreba za jaCom promocijom uspjesnih mladih ljudi — pozitivni primjeri
samoaktualizacije — inspiracija i motiv za vrsnjake

* Vaznost redovitog informiranja, proaktivnosti, volonterstva i sudjelovanja
u drustvu

* VazZnost socijalne mreze za razvoj vlastitih potencijala — prepreke
prepoznaju u rasirenom klijentelizmu i ,vezama”, politickoj podobnosti

* Nepovjerenje odraslih u mlade i njihove sposobnosti, paternalizam



Sto mladima treba da u potpunosti ispune svoje potencijale i
pomognu drugima da naprave isto?

Za ostvarenje vlastitih potencijala, mladima je potrebna podrska uze i
sire drustvene zajednice odnosno postojanje adekvatne infrastrukture
koja moze omoguciti realizaciju njihovih ambicija, talenata i interesa u
svim podrucjima Zivota. (predstavnik strucnjaka).

Mladi ljudi trebaju podrsku, mentorstvo i pozitivhe uzore u drugim
mladim ljudima. (predstavnik strucnjaka)

Pokusavam pomoci putem udruge za mlade u kojoj volontiram — da
putem projekata upoznamo mlade s mogucnostima i kako lakse
ostvariti svoje ciljeve. (sudionik online ankete).

Prenijeti im svoja iskustva, informirati i educirati da postoji bolje i da su
sposobni. (sudionik online ankete).



Hvala!



